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Planteamiento/introduccion:

En los tultimos afios la contingencia sanitaria mundial llevd a un confinamiento voluntario
provocando que colegios publicos y privados generaran sus propias estrategias para dar continuidad a sus
servicios de ensefianza (Mérida y Acufia, 2020; Ramirez y Ramirez, 2020). Las experiencias educativas
fueron variadas y cada uno atendio el reto con los recursos disponibles e implement6 sus planes de accion

sobre la marcha (Comision Nacional para la Mejora Continua de la Educacion [Mejoredu], 2020).

Ante esta situacion, los diversos sistemas educativos reaccionaron de modo emergente y los
educadores siguieron trabajando dentro de sus posibilidades para continuar con su labor educativa. Sin
embargo, se puso de manifiesto que muchas instituciones no estaban preparadas para una situacion tal
porque no se habia tenido una formacion consistente ni sistematica sobre el asunto y se evidencid que la
formacion tecnoldgica y las competencias digitales de los docentes no siempre contribuyen a un eficiente

uso pedagodgico (Martinez-Garcés y Garcés-Fuenmayor, 2020; Carbonell et al., 2021).

En condiciones normales, el transito de la modalidad presencial hacia alternativas de mediacion
tecnologica lleva tiempo y requiere de un trabajo colaborativo entre docentes, expertos en TIC, TICCAD y
Tecnologia Educativa, ademas, los docentes pasan por un proceso formativo donde se capacitan para
ofrecer procesos de aprendizaje de calidad, utiles y pertinentes para sus alumnos en esos escenarios
(Fernandez et al., 2020). No obstante, puede suceder que, a pesar de la adopcion de diversas iniciativas para
introducir las tecnologias en el ambito educacional, no siempre se oriente en mejorar la calidad del servicio

que se ofrece a los estudiantes (Jiménez y Gijon, 2016).

Por ello, es necesario abatir la reserva de los profesores hacia el uso pedagdgico de los dispositivos

debido a la falta de competencia técnica, pedagogica y de contenido (Tallvid, 2016) no solo mediante la
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articulacion de las TIC sino provocando cambios paralelos en el proceso pedagdgico (Melo et al., 2018),
de modo que no solo presenten un buen nivel de competencias TIC, sino se supere el bajo nivel de

integracion didactica (Hernandez et al., 2016; Escorcia y Jaimes, 2015; Falco, 2017).

Asi también, se hace indispensable fortalecer los esfuerzos que han hecho los centros escolares para
incorporar las tecnologias en las aulas, pugnando por que el profesorado disponga de las competencias
digitales necesarias para usarlas pedagogicamente (Fernandez et al., 2018) de modo que se elimine la

profunda brecha existente entre los saberes tecnoldgicos y los didacticos (Garcia-Penalvo y Corell, 2020).

Desarrollo

Una de las estrategias que puede ayudar a integrar la tecnologia para su uso en las aulas es la
promocion de programas de formacion continua en competencias digitales docentes para que se asocien los
conocimientos tecnoldgicos y los didacticos a fin de atender las necesidades de aprendizaje de los
estudiantes (Segura y Escudero, 2017; Lagunes-Dominguez et al., 2015). Siendo que el uso de las TIC
incide en la habilitacion digital de los docentes (Enciso, 2020), es menester favorecer los factores que
consolidan su integracion en las clases y eliminar aquellos que frenan el proceso, como la desactualizacion

de material o la escasa formacion (Méndez y Delgado, 2016).

La realidad tecnologica y mediatica dista mucho de una integracion eficaz de las TIC y los medios de
comunicacion en la educacion (Gonzalez-Rivallo, 2015), tanto que su uso se enfoca mas a otras materias
que los educadores practican que a la docencia: organizacion digital (Garcia et al., 2015); compromiso y
responsabilidad social (Pozos y Tejada, 2018); perfil investigador (Collantes, 2018); asuntos personales o

laborales (Zepeda et al., 2019); etc.

Existe una fuerte correlacion entre la formacion continua profesional y el desempefio docente
(Zavaleta, 2016) y la formacion continua del profesorado es un factor clave en la integracion educativa de
las TIC (Escudero et al., 2018). Asi, siendo que la cultura digital y la presencia de nuevos repertorios
tecnologicos retan el actuar del maestro de hoy, se puede decir que existe necesidad de innovar la docencia
mediante metodologias que se ajusten a los desafios tecnoldgicos y pedagdgicos emergentes y las
necesidades del contexto (Saavedra et al., 2019) ya que muchas veces los programas educativos emergentes,

no son disefiados para las diversas realidades sociales existentes (Mérida y Acuiia, 2020).

Por lo tanto, si la clave para desarrollar la competencia digital son las competencias tecnologicas y
pedagdgicas de los docentes y se ha demostrado que hay una diferencia notable entre las competencias que

debieran tener y las que verdaderamente tienen (Fernandez-Cruz y Fernandez-Dias, 2016), debe procurarse
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subsanar esta situacion empezando por desarrollarla en ellos. Ademas, siendo que los sistemas educativos
estan obligados a responder a las demandas de la sociedad actual se debe atender al proposito fundamental
de velar por la formacion integral del ser humano, lo que implica el desarrollo de competencias digitales
(Coordinacion General @prende.mx, 2020; Contenidos MéxicoX, 2020) y que los maestros incorporen a

su practica los medios tecnologicos para la promocion de aprendizajes significativos.
Por lo tanto, siguiendo este orden de ideas, se propone:

1) Diferenciar entre competencias digitales y competencias digitales docentes, para no enfocarse solo
a desarrollar habilidades instrumentales orientadas al manejo de los sistemas informaticos sino a
aquellas que capacitan a los profesores para integrar las TIC en el proceso pedagogico (Rangel,
2015; Rodriguez-Alayo y Cabell-Rosales, 2021).

2) Elegir, de entre los estandares de competencias digitales docentes que se han propuesto para definir
las pautas que orientan las propuestas en este sentido (Garcia-Valcarcel, 2016; INTEF, 2017;
Valencia et al., 2016), el que mejor se adapte al contexto de aplicacion.

3) Valorar la formacion en TIC que los docentes tienen para orientarla hacia la Tecnologia Educativa,
poniendo énfasis en lo pedagdgico mas que en lo tecnologico y ajustando su aplicacion a
herramientas innovadoras en ambientes de aprendizaje centrados en el alumno, ya que el uso
innovador de las TIC tiene un efecto favorable en las clases (Zempoalteca et al., 2017; Villegas et
al. (2017).

4) Disenar un modelo de formacién continua para el uso educativo de las TIC, ya que éste debe ir
acompanado de capacitacion a fin de utilizarlas para una ensefianza adecuada (Lopez et al., 2018).

5) Sistematizar la formacién, ya que ésta debe ser planeada, continua y permanente para que pueda
beneficiar al docente (Olguin, 2018) siendo ¢l quien debe marcar la pauta para darle significado a
la tecnologia y decidiendo cémo ha de utilizarla en el aula (Angel, 2018; Campos, 2019; Tallvid,
2016; Saleem y Al-Sugqri, 2015; Engen, 2019).

Es justo sefialar que, a raiz de la pandemia, se hicieron diversos estudios sobre las competencias
digitales y su aplicacion a la docencia (Centeno-Caamal, 2021; Domingo-Coscollola, et al., 2019;
Rodriguez-Alayo y Cabell-Rosales, 2021). Algunos incluso, consideran sus indagaciones en el contexto de
la pandemia y pospandemia (Martinez-Garcés y Garcés-Fuenmayor, 2020; Jiménez y Sanchez, 2022;
Cardenas-Contreras, 2022). Sin embargo, se puede considerar que ésta es una necesidad alineada a la
constante superacion personal y profesional. Es cierto que la situacion sanitaria mundial la magnificé, sin
embargo, puede perder su importancia si la asociamos a ella, como ocurre actualmente en muchas

instituciones que, como ya se puede acudir presencialmente a los establecimientos escolares, han tratado
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de eliminar de sus practicas educativas el uso de las TICCAD vy, por consiguiente, la urgencia de la
formacion digital de los docentes, cuando lo que se esperaba era que se pudiera transitar de la educacion

remota a la hibrida (Carbonell et al., 2021).

De este modo, siendo que la formacion continua se circunscribe en el marco del desarrollo
profesional, la educacion continua, el aprendizaje permanente y en la educacion a lo largo de toda la vida
y que implican nociones necesarias para la actualizacion y profesionalizacion docente desde la capacitacion
y superacion posgraduada sistematicas (Fonseca et al., 2017) y que ésta se dirige a la adquisicion,
consolidacion o transformacién de competencias para mejorar el ejercicio de la profesion y ofrecer una
ensefianza de mayor calidad (Chavez, 2018) puede afirmarse que la habilitacion digital de los docentes en
esta época o en cualquier otra, es de vital importancia para responder a las exigencias educativas del mundo

actual.

En otras palabras, cualquiera que sea la modalidad actual, la formacién de docentes es una prioridad
para fortalecer y ampliar e incorporar las competencias digitales y tecno-pedagodgicas pues los factores
encontrados en la puesta en practica de la educacion a distancia en el contexto pandémico, a nivel global,
no han surgido del mismo sino que tienen décadas presentes y han sido expuestos por organismos
internacionales, buscando minimizar los mismos mediante acciones gubernamentales en todos los

paises(Carbonell et al., 2021).

Conclusiones

En conclusion, no se trata de hablar de desarrollo de competencias digitales docentes antes, durante
y después de la pandemia, sino de profundizar el debate en el marco del desarrollo profesional docente,
pues nos encontramos frente a la histdorica batalla entre la ensefianza tradicional contra la innovacion
educativa, de la cultura organizacional estatica versus la del cambio. Por lo que cabe preguntar: las nuevas

modalidades educativas ;llegaron para quedarse? (Carbonell et al., 2021).

En lo particular, se considera que el sector educacional debe adaptarse a las demandas de la
sociedad actual y que el desarrollo y fortalecimiento de las competencias digitales docentes ya no son una
opciodn, sino que resultan imperativos para articular el uso adecuado de las tecnologias en las aulas y
garantizar la calidad del servicio que ofrecen los sistemas educativos (Martinez-Garcés y Garcés-

Fuenmayor, 2020).

Por otra parte, se evidencia la necesidad de vincular las instituciones educativas con las

comunidades de las que forman parte, favoreciendo no solo el desarrollo de los profesionales de la
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educacion sino procurar la alfabetizacion digital de los estudiantes, a fin de que durante el proceso de
ensefianza y aprendizaje usen los recursos digitales que mas apoye y facilite su aprovechamiento académico

(Domingo-Coscollola et al., 2019).

Asimismo, se piensa que no se debe desaprovechar la oportunidad que existe en cuanto a la materia,
ya que existen propuestas bien afianzadas que proveen indicadores claros de qué competencias digitales
deben adquirir los docentes para el desempefio de su actividad profesional y por la evidencia existente de
que una parte importante de la poblacion de maestros aun no ha desarrollado estas habilidades basicas
(Cabero-Almenara et al., 2020). Ademas, existe la urgencia de organizar la formacion continua docente,
mediante modelos de ensefianza sistematicos y permanentes para atender los requerimientos especificos de
su medio, a fin de que los trayectos propuestos contribuyan a desarrollar sus competencias digitales y

puedan aplicarlas en sus aulas, mejorando asi su practica pedagogica (Centeno-Caamal, 2021).

La educacion actual demanda cada vez mas, el uso de tecnologia digital como herramientas de
apoyo didactico, para mejorar y transformar los métodos tradicionales de ensefianza (Cardenas-Contreras,
2022), por lo que es menester que los docentes se formen en este aspecto para cumplir con eficiencia su
labor pedagogica. Mantener la inquietud de dar siempre lo mejor en su quehacer educativo, preparandose
constantemente para formar a sus alumnos de acuerdo con las exigencias de la sociedad actual, requiere el
desarrollo efectivo de las competencias digitales docentes, los docentes que desarrollen estas capacidades
podran consumir, producir y difundir informacion de forma exitosa, en pro de la calidad educativa (Jiménez

y Séanchez, 2022).

Dr. Rosendo Centeno Caamal

Docente e investigador
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